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Evoluzione del quadro normativo di riferimento
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Quadro normativo di riferimento

EVOLUZIONE NORMATIVA CIVILISTICA

>

>

7 settembre 2005: pubblicazione del Codice delle Assicurazioni private.

4 marzo 2008: pubblicazione del Regolamento ISVAP n. 16/2008 concernente
disposizioni e disciplinare i criteri per la determinazione delle riserve tecniche dei rami
danni e gli obblighi di informativa sulle tariffe dei rami responsabilita civile veicoli e
natanti.

28 marzo 2008: pubblicazione del Regolamento ISVAP n. 21/2008 concernente i principi
attuariali e le regole applicative per la determinazione delle tariffe e delle riserve
tecniche dei rami vita.

4 aprile 2008: pubblicazione del Regolamento ISVAP n. 22/2008 concernente le
disposizioni e gli schemi per la redazione del bilancio di esercizio e della relazione
semestrale delle imprese di assicurazione e di riassicurazione.
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Quadro normativo di riferimento

EVOLUZIONE NORMATIVA SOLVENCY

» Dicembre 2009: pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea della
Direttiva 2009/138/CE.

» 22 maggio 2014: pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea (L.153) della
Direttiva 2014/51/UE del 16 aprile 2014, nota come Direttiva Omnibus II.

» 17 gennaio 2015: pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea (L.12) del
Regolamento Delegato 2015/35/UE del 10 ottobre 2014, noto come Atti Delegati
contenente le regole di implementazione per Solvency Il.

» 12 maggio 2015: pubblicazione del testo novellato del Codice delle Assicurazioni private
(decreto legislativo 7 settembre 2005, n. 209) coordinato con le modifiche apportate dal
decreto legislativo Attuazione della direttiva Solvency II.

1 Gennaio 2016: entrata in vigore della Direttiva Solvency Il
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Quadro normativo di riferimento

RECEPIMENTO DELLA NORMATIVA IN ITALIA

Direttiva 2009/138

- Principi fondamentali

Atti Delegati

- Indicazioni di dettaglio sul regime S|

Technical Standard (ITS)

- Indicazioni di carattere procedurale

Guidelines EIOPA

-Convergenza dell' attivita di vigilanza
-Meccanismo comply - explain

CAP

~— DIRETTAMENTE APPLICABILE

Regolamenti IVASS
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Quadro normativo di riferimento

RECEPIMENTO NAZIONALE LINEE GUIDA SOLVENCY Il

» 15 marzo 2016: pubblicazione del Regolamento ISVAP n. 18/2016 concernente le regole
applicative per la determinazione delle riserve tecniche — conseguente
alllimplementazione nazionale delle linee guida Eiopa sui requisiti finanziari del regime
Solvency Il (requisiti di 1° pilastro).

» 6 giugno 2016: pubblicazione del Regolamento ISVAP n. 24/2016 recante disposizioni in
materia di investimenti e di attivi a copertura delle riserve tecniche — conseguente
all'implementazione nazionale delle linee guida Eiopa sul sistema di governo societario,
con particolare riferimento al principio della persona prudente previsto dal regime
Solvency ii in materia di investimenti.

> 16 giugno 2016: documento di consultazione n. 11/2016 contenente modifiche al
Regolamento ISVAP n. 22/2008 e integra i regolamenti 16/2008 e 21/2008 (bilancio
civilistico).
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Rami vita: principi di calcolo del premio
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Il contratto di assicurazione sulla vita

L'assicurazione sulla vita & un contratto tra un soggetto contraente ed un’impresa di
assicurazione. |l contraente paga uno o piu premi e I'impresa di assicurazione e obbligata a
pagare un capitale o una rendita al verificarsi dell’evento assicurato legato alla vita umana
(morte, sopravvivenza).

Il contratto di assicurazione sulla vita e concluso, ossia produce tutti i suoi effetti a
condizione che sia stato pagato il premio, nel giorno in cui il contraente ha ricevuto la
comunicazione dell’accettazione della proposta da parte dell’'impresa di assicurazione.
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Documentazione precontrattuale e contrattuale

>
>

Condizioni di assicurazioni: documento che riporta le condizioni che regolano il contratto.

Proposta: documento con il quale il contraente chiede alla societa di assicurazione la
stipulazione di un contratto.

Proposta-polizza: proposta che, una volta sottoscritta dal contraente, produce gli effetti
del contratto definitivo.

Polizza: documento principale del contratto di assicurazione. Essa contiene, tra I'altro, gli
estremi del contraente, dell’assicurato e dei beneficiari, la durata, I'entita del premio e del
capitale (rendita) assicurato.

Regolamento del Fondo e della Gestione: documento che illustra le attivita in cui sono
investiti i premi pagati e le modalita di funzionamento del fondo e della gestione
separata.

Appendice: documento collegato al contratto ed emesso successivamente a questo per
modificarne alcuni aspetti comunque concordati tra I'impresa di assicurazione ed il
contraente.

11
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Soggetti del contratto assicurativo
Il contraente ¢ il soggetto che stipula il contratto di assicurazione, che e tenuto a pagare i
premi e che ha la facolta di esercitare tutti i diritti propri del contratto. Per esempio puo

esercitare il diritto di riscatto, modificare il beneficiario, chiedere prestiti sulla polizza.
L'assicurato e la persona fisica sulla cui vita e stipulato il contratto.

Il beneficiario e la persona designata dal contraente a ricevere le somme assicurate. La
designazione del beneficiario puo essere fatta nel contratto o con successiva dichiarazione

scritta all'impresa di assicurazione o per testamento (art. 1920 del codice civile).

Le figure di contraente, assicurato e beneficiario possono anche coincidere.

12
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Premio assicurativo
Il premio € il prezzo pagato dal contraente per 'assicurazione ed e costituito dalla somma

del premio puro, dei costi, delle eventuali imposte e, ove previsto, del sovrapremio.

Il premio puro copre il costo atteso della copertura assicurativa.

| caricamenti sono necessari a coprire i costi sostenuti dall’impresa per I'acquisizione e la
gestione del contratto. L'indicazione dei costi e riportata in nota informativa.

Le imposte sono pari al 2,5% del premio versato (non sono piu dovute sui contratti stipulati
dal 1 gennaio 2001).

Il sovrapremio e una maggiorazione di premio richiesta per i contratti in caso di morte
nell’ipotesi in cui lo stato di salute dell’assicurato sia particolarmente grave (sovrapremio
sanitario) oppure nel caso in cui I'assicurato svolga attivita professionali o sportive
particolarmente rischiose (sovrapremio professionale o sportivo).

13
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Premio assicurativo

Il premio unico & pagato in unica soluzione all’inizio del contratto.

| premi periodici possono essere di ammontare costante o crescente in base ad una regola
descritta nelle condizioni contrattuali (premio annuo) oppure di ammontare variabile a

discrezione del contraente entro i limiti indicati nel contratto (premio ricorrente).

Il contraente e obbligato solo al pagamento della prima annualita di premio, mentre puo
sospendere il pagamento dei premi successivi (art.1924 codice civile); in tal caso, se non
sussistono i presupposti per la richiesta della riduzione o del riscatto, il contratto si estingue

ed i premi pagati restano acquisiti dall’impresa di assicurazione.

Se invece sussistono le condizioni per la riduzione (il contratto resta in essere ma
proporzionalmente ai premi pagati) o il riscatto (restituzione di quanto pagato) occorre tener
presente che possono verificarsi penalizzazioni sul capitale (rendita) assicurato. Tali

informazioni sono contenute nella nota informativa.

14
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Costi
Nelle note informative dei singoli prodotti devono essere esplicitati tutti i costi gravanti sui
premi, sulle gestioni interne, sui fondi e sulle attivita di investimento e qualsiasi altra

previsione di costi che gravano a vario titolo sull'ammontare delle prestazioni.

Nelle schede informative e riportato il cosiddetto costo percentuale medio annuo, ovvero
I'indicazione sintetica di quanto il potenziale tasso di rendimento della polizza si riduce in

virtu dei costi gravanti sulla stessa.

15
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Rami vita: principi di calcolo del premio

CLASSIFICAZIONE PRODOTTI

TABELLA
A) classificazione per ramo

| - le assicurazioni sulla vita umana
Il — le assicurazioni di nuzialita, le assicurazioni di natalita
lll — Le assicurazioni di cui ai punti |l e Il connesse con fondi di investimento

IV — 'assicurazione malattia

V — Le operazioni di capitalizzazione

VI — Le operazione di gestione di fondi collettivi costituiti per I'erogazione di
prestazioni in caso di morte, in caso di vita o in caso di cessazione o riduzione
dell’attivita lavorativa

B) Assicurazioni complementari

L'impresa che ha ottenuto l'autorizzazione all’esercizio delle assicurazioni di cui ai
punti |, Il, lll della lettera A), puo con i relativi contratti garantire, in via
complementare, i rischi danni alla persona.

16
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Rami vita: principi di calcolo del premio

PREMI RAMO VITA

Premi diretti 2015 .
Ramo o Distr. %
(lavoro italiano)
Ramo | - Vita umana 78.331 66,0%
Ramo Ill - Polizze Linked 35.182 29,6%
Ramo IV - Malattia 76 0,1%
Ramo V - Capitalizzazione 3.508 3,0%
Ramo VI - Fondi Pensione 1.652 1,4%
TOTALE VITA 118.749| 100,0%
Ramo Premi diretti 2014 | Premi diretti 2015 Var %
(lavoro italiano) | (lavoro italiano) | 2015/2014
Ramo | - Vita umana 82.578 78.331 -5,1%
Ramo IlI - Polizze Linked 21.837 35.182 61,1%
Ramo IV - Malattia 67 76 13,1%
Ramo V - Capitalizzazione 4.622 3.508 -24,1%
Ramo VI - Fondi Pensione 1.413 1.652 16,9%
TOTALE VITA 110.518 118.749 7,4%
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Tipologie di prodotti

| prodotti offerti dalle imprese di assicurazione possono essere classificati in quattro gruppi

fondamentali:

+

Assicurazioni per il caso vita

Assicurazioni per il caso di morte

Assicurazioni miste

Operazioni di capitalizzazione

18
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Assicurazioni per il caso vita
Prevedono il pagamento al beneficiario di un capitale o di una rendita in caso di

sopravvivenza dell’assicurato alla scadenza del contratto.

Vi rientrano:

4+ rendita vitalizia: prevede il pagamento di una rendita finché I'assicurato e in vita. A
seconda della data, prevista dal contratto, di inizio di corresponsione delle rate di rendita
la stessa € immediata o differita;

+ capitale differito: prevede il pagamento di un capitale alla scadenza del contratto se
I'assicurato € in vita a tale data.

La rendita vitalizia differita e il capitale differito possono prevedere la controassicurazione,
ossia la restituzione dei premi pagati, eventualmente rivalutati, in caso di decesso

dell’assicurato nel corso del differimento;

19
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Assicurazioni per il caso morte
Prevedono il pagamento al beneficiario di un capitale in caso di morte dell’assicurato entro

la scadenza del contratto.

Vi rientrano:

+ temporanea caso morte: prevede il pagamento di un capitale se I'assicurato muore entro
il termine stabilito dal contratto. Questo prodotto non consente il riscatto e di norma
prevede un periodo di carenza iniziale durante il quale non opera la copertura
assicurativa. Pertanto, se nel periodo di carenza (generalmente pari ai primi sei mesi)
I'assicurato muore, I'impresa di assicurazione non paga il capitale;

4+ assicurazione a vita intera: prevede il pagamento di un capitale alla data di decesso
dell’assicurato in qualunque momento essa avvenga. Questo prodotto non ha una
scadenza prefissata e, contrariamente alla assicurazione temporanea caso morte,
consente il riscatto della polizza;

20
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Assicurazioni miste
Prevedono il pagamento al beneficiario di un capitale sia in caso di sopravvivenza
dell’assicurato alla scadenza del contratto sia in caso di morte dello stesso nel corso

della durata del contratto.

Vi rientrano:

+ mista: prevede il pagamento di un capitale alla scadenza in caso di sopravvivenza
dell’assicurato oppure al momento del decesso del medesimo se questo avviene nel
corso della durata contrattuale;

+ termine fisso: prevede il pagamento di un capitale alla scadenza del contratto sia in caso
di sopravvivenza che di decesso dell’assicurato;

Capitalizzazione
Sono prodotti esclusivamente finanziari che prevedono il pagamento di un capitale alla

scadenza del contratto. Vi rientrano i prodotti con specifica provvista di attivi.

21
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Le polizze rivalutabili
Queste polizze prevedono una rivalutazione annuale del
capitale assicurato o della rendita, mediante riconoscimento

alla polizza stessa di una parte degli utili finanziari realizzati

dalle gestioni separate

Per queste polizze i premi possono essere unici, ricorrenti

O annui.

Premi annui possono essere costanti o rivalutabili:

- nel primo caso il capitale o la rendita crescono in funzione
dei rendimenti conseguiti dalla gestione separata e
riconosciuti al contraente in base alle condizioni contrattuali;

- nel secondo caso il capitale o la rendita assicurati crescono
di anno in anno anche in funzione della rivalutazione del
premio.

Si tratta di una particolare
gestione finanziaria,
separata rispetto al
complesso delle attivita
della compagnia, nella
guale vengono investiti i
premi versati dal
contraente al netto dei
costi.

22
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Le polizze rivalutabili

Gli elementi che contraddistinguono un contratto rivalutabile sono:

+

il tasso tecnico,

il tasso d’interesse garantito,

I'aliquota di retrocessione

Il rendimento trattenuto

il consolidamento delle prestazioni (ove previsto):

23
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Le polizze rivalutabili

*

il tasso tecnico: & il tasso di interesse fisso riconosciuto dall’'impresa; si tratta in
sostanza di un rendimento anticipato riconosciuto al contraente al momento del
pagamento del premio ed e di norma indicato nella clausola di rivalutazione contenuta
nelle condizioni di polizza;

il tasso d’interesse garantito: ¢ il rendimento minimo garantito al contraente,
indipendentemente dall'landamento della gestione separata. Questo tasso tiene conto di
guanto riconosciuto al contraente in termini di tasso tecnico; I'eventuale eccedenza
rispetto a quest’ultimo tasso rappresenta per il contraente stesso un’ulteriore garanzia di
rendimento;

REERNINTEDNGNNENE

I'aliguota di retrocessione: & la percentuale del rendimento realizzato dalla gestione
separata in cui sono investiti i premi, che I'impresa riconosce al contraente. Le
rivalutazioni del capitale o della rendita che I'impresa riconosce annualmente al
contraente sono determinate secondo quanto previsto dalle condizioni di polizza. Il
capitale verra rivalutato sulla base del valore maggiore tra tasso di rendimento
retrocesso e tasso d'interesse garantito;
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Le polizze rivalutabili

*

il rendimento trattenuto: in alcuni contratti anziché il meccanismo dell'aliquota di
retrocessione viene utilizzato il criterio del rendimento trattenuto. In questo caso il
rendimento che viene riconosciuto all'assicurato e calcolato detraendo dal rendimento
realizzato dalla gestione separata un rendimento minimo trattenuto dall'impresa;

il consolidamento delle prestazioni (ove previsto): & il meccanismo in base al quale
gli interessi realizzati annualmente dalla gestione separata vengono retrocessi al
contraente e da questi definitivamente acquisiti; cio indipendentemente dall'andamento
degli investimenti negli anni successivi. Possono essere consolidati alla data di
rivalutazione oppure ad evento (morte, riscatto, scadenza)

25
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Le polizze rivalutabili

Di seguito un esempio di come si calcola
la rivalutazione annuale del capitale per i
prodotti a premi rivalutabili in base al
meccanismodell'aliquota di retrocessione:

Di sequito un esempio di come si calcola la
rivalutazione annuale del capitale per i pro-
dotti a premi rivalutabili in base al mec-
canismo del rendimento minimo trattenuto:

Capitale iniziale: 100 €

Capitale iniziale: 100 €

Tasso di rendimento

Tasso di rendimento

. 3% " 3%
della gestione separata: della gestione separata:
Aliquota di retrocessione: 80%  Rendimento minimo trattenuto: 1,2%
Tasso tecnico: 0%  Tasso tecnico: 0%
Tasso di rendimento 1% Tasso di rendimento 1%
garantito: °  garantito: °

Misura annua di

rivalutazione spettante: (0,03*0,80)=0,024
[maggiore tra tasso retrocesso
e tasso garantito)

Misura annua di

rivalutazione spettante: (3%-1,2%) =1,8%
[maggiore tra tasso riconosciuto
e tasso garantito)

Capitale rivalutato:  100*(1+0,024)=102,4

Capitale rivalutato:  100*(1+0,018) =101,8

26
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Rami vita: principi di calcolo del premio

IL CONCETTO DI “LINKED”
Le polizze linked sono forme assicurative caratterizzate dalla diretta dipendenza delle

prestazioni dal valore di una entita (o valore) di riferimento.

In linea puramente teorica, qualungue entita puo essere assunta come riferimento.

REERNINTEDNGNNENE

Di fatto lI'individuazione dell’entita (o valore) di riferimento e vincolata alla possibilita di

reperire investimenti a copertura delle riserve tecniche ad esso correlati.

Questi prodotti, a contenuto maggiormente finanziario, sono assoggettati alla disciplina del
Testo Unico dell’Intermediazione Finanziaria (TUF); di conseguenza la documentazione
precontrattuale e redatta dalle imprese sulla base degli schemi di cui al Regolamento
Emittenti della CONSOB (il Prospetto d’offerta).
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Rami vita: principi di calcolo del premio

IL CONCETTO DI “LINKED”

OBIETTIVO

* mantenere inalterato I'appeal dell’offerta assicurativa in funzione del mutato contesto
economico evitando fuoriuscite massive

* fornire uno strumento per ribilanciare |'asset allocation della clientela

* portare la clientela con basso profilo di rischio a godere delle performance del settore
azionario.

CONTESTO

* Nella prima meta degli anni novanta significative performance del mercato azionario

CRITICITA’

* |l rischio di mercato e in capo all’assicurato/beneficiario, che in scenari economici avversi
vedra ridursi le prestazioni

28
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Rami vita: principi di calcolo del premio

INDEX LINKED
Le polizze index linked sono contratti in cui le prestazioni sono collegate ad un

indice azionario o ad altro valore di riferimento.

Il capitale ottenibile da questo contratto e soggetto alle oscillazioni dell’indice o del titolo
di riferimento che, soprattutto nei contratti di breve durata, puo risentire di cicli economici

negativi.

Queste polizze possono offrire delle garanzie (ad esempio la restituzione dell'importo dei
premi investiti oppure un capitale minimo a scadenza, ovvero la corresponsione di cedole in

corso di contratto) sia in caso di vita che di morte dell’assicurato.

29
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Rami vita: principi di calcolo del premio

UNIT LINKED

Le polizze unit linked sono contratti in cui I'entita del capitale assicurato dipende
dall’landamento del valore delle quote di fondi di investimento interni (appositamente
costituiti dall'impresa di assicurazione) o da fondi esterni (OICR, Organismi di investimento
collettivo del risparmio) in cui vengono investiti i premi versati, dai quali vengono dedotti i
caricamenti, il costo per la copertura caso morte, eventuali coperture accessorie € le

commissioni di gestione.

Di norma l'impresa ti consente di scegliere il tipo di fondo di investimento al quale
agganciare il capitale, tenendo pero conto del profilo di rischio che meglio risponde alle
esigenze di investimento; consente inoltre di trasferire le somme accumulate da un fondo

all’altro (switch) pagando eventualmente una commissione.

Anche questi prodotti possono offrire garanzie di capitale e/o di rendimento minimo

30
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Le forme pensionistiche individuali

Piani Pensionistici Individuali (PIP), sono dei particolari contratti di assicurazione sulla vita
che garantiscono una rendita vitalizia integrativa alla pensione pubblica. Si tratta di una
forma pensionistica complementare individuale, alternativa ai fondi pensione di categoria ed

ai fondi pensione aperti.

Per la realizzazione dei PIP & possibile sottoscrivere un contratto di assicurazione sulla vita
con prestazioni rivalutabili collegate a gestioni assicurative separate e/o a contratti di
assicurazione di tipo unit linked. Cosi come stabilito per le altre forme pensionistiche
complementari, le risorse finanziarie dei PIP costituiscono patrimonio autonomo e separato
all'interno dell’impresa di assicurazione. Per i PIP la normativa prevede particolari
agevolazioni fiscali e stabilisce il diritto ad ottenere le somme maturate al compimento
dell'eta pensionabile; su questi piani pensionistici, cosi come su tutte le altre forme di

previdenza complementare, vigila la COVIP.

31
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Le polizze connesse a mutui immobiliari o al credito al consumo

Le polizze vendute in abbinamento a mutui e prestiti (c.d. PPI, Payment Protection
Insurance) hanno lo scopo di fornire una copertura assicurativa al consumatore per
I’eventualita che questi non sia in grado di restituire il prestito.

Solitamente le banche e gli altri intermediari finanziari chiedono la stipulazione di un
contratto di assicurazione per rilasciare un mutuo immobiliare o un finanziamento al

consumao.

| rischi coperti, a seconda dei casi, comprendono coperture vita e danni :
il decesso;
le perdite pecuniarie conseguenti a perdita di impiego;

I'infortunio e/o la malattia del cliente finanziato;

- F F F

la perdita o la riduzione del valore del bene finanziato (es. immobile) per incendio o altre
cause.

f_

| prodotti di finanziamento piu frequentemente associati ai PPl sono diversi tipi di credito
al consumo (in particolare carte di credito e prestiti personali) e mutui immobiliari.

32
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Elementi chiave del processo di assicurazione vita

Gli elementi monetari di ogni prodotto assicurativo (vita, in particolare) sono, in estrema
sintesi: premi, benefici e spese.

| relativi cash flow si sviluppano lungo la durata contrattuale.

Per ottenere una situazione di equilibrio, i premi devono “finanziare” benefici e spese

Quindi
+ se i benefici sono stabiliti contrattualmente e, dopo aver stimato le spese future,
vengono determinati i premi

4+ se 'ammontare dei premi e scelto dal contraente, si calcolano i benefici finanziati dai
premi (al netto delle spese)

Relazione tra premi e benefici e spese = principio di calcolo del premio

Principio comune in assicurazione vita: principio di equita = calcolo del valore attuale atteso

(o valore attuariale) dei benefici (premio puro) e spese (premio di tariffa).

33
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Valori attuariali
Ogni contratto assicurativo origina flussi di cassa (cash flow)

4+ in entrata (cash in): ogni sequenza di importi incassati dall’assicuratore: una sequenza di
premi (in particolare, un premio unico)

4+ in uscita (cash out): : ogni sequenza di importi pagati dall’assicuratore: benefici e spese

Molti elementi dei flussi di cassa sono:

REERNINTEDNGNNENE

4+ differiti (cioé pagati / incassati dopo la stipulazione del contratto)

#+ aleatori, in quanto dipendenti dalla durata di vita dell’assicurato

E’ importante stabilire il timing dei flussi di cassa

34



Rami vita: principi di calcolo del premio

Valori attuariali

Py Py P> <+«— Premiums INFLOW
EXop <+«— Expenses
S— S <+—— Survival benefit OUTFLOWS
Uussli certi
1 Cy Cz3 Cs4 Cs <+— Death benefiis
0 1 2 3 4 5 time
Flussi di cassa in un contratto assicurativo vita
Py P Py P P>
EXp EXop Sopravvivenza
Decesso
S
(&5
0 1 2 3 4 5 time 0 1 2 3 4 5 time
(a) (b)

Possibili realizzazioni dei flussi di cassa
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Valori attuariali: caso morte

Beneficio: importo C pagato al tempo h al beneficiario se I'assicurato, di eta x all’ingresso in
assicurazione (stipulazione del contratto), decede tra h - 1 e h (nell’h-esimo anno di
contratto)

Notazione:

* Y =valore attuale aleatorio (al tempo 0) del beneficio

* j=tasso diinteresse per |'attualizzazione
« K, =durata residua di vita Quindi:
v _ C(1+i)™" se K,=h-1
0 altrimenti
Po P
° Decesso Probabilita di decesso nell’anno h:
T T Cz T T T h—].l].(,[.T
0 1 2| 3 4 5 time

Valore attuale atteso:

EY]=C(1+)™" 11
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Valori attuariali: caso vita
Beneficio: importo S al tempo m pagato al beneficiario (I’assicurato in particolare)

se |'assicurato e in vita in m.

Sia Yil valore attuale aleatorio (al tempo 0) del beneficio:

Y=5(1+i)™™

Probabilita di essere in vita al tempo m:

'Tn,])l‘
Po Py P>
EXyp Sopravvivenza
S
Valore attuale atteso:
EY]=S1+4i)™™,.ps o 1 2 3 4 |5 time
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Valori attuariali: combinazione

Benefici:

* importo C pagato in h al beneficiario se I'assicurato decedetrah-1eh,h=1,2,...,m

(m = scadenza)

* importo S pagato in m ai beneficiari (I'assicurato in particolare) se I'assicurato e in vita a

scadenza
(Cy (1 +d)7 ! se K, =0
Cy (1 +i)=2 se K, =1
Valore attuale aleatorio dei benefici: y ={¢ .

Cop (14+7)7™ se Ky =m—1
(S (1+4)~™ se K, >m

Py P Py Py P>

EXp EXo Sopravvivenza

Decesso
S
c Cc C|)c c|cC
0 1 2 3 4 5 time 0 1 2 3 4 5 time

Valore attuale atteso
dei benefici

EY]=Y Crn(1+i) " n_11¢e +S (149" mpa
h—1
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Principio di equita
Il flusso di cassa in entrata originato da contratto assicurativo puo ridursi al premio unico,

incassato alla stipulazione del contratto.
In riferimento a un generico contratto, siano:
* Yilvalore attuale aleatorio dei benefici

* Pil premio unico

e Zilvalore attuale aleatorio del risultato per I'assicuratore (utile o perdita)

/=P-Y

Il principio di equita e tale che il premio P sia uguale al valore attuale dei benefici:

e E(Z)=0

« P =E(Y)é&il premio equo o premio puro
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Basi tecniche di primo ordine

In aggiunta al premio equo viene costituito un caricamento di sicurezza alterando le basi
tecniche al fine di:

4+ fornire all’assicuratore un risultato atteso positivo E(Z)>0
+ far fronte ad andamenti sfavorevoli di:

* rendimento degli investimenti

* mortalita degli assicurati

Tale caricamento e incluso nel calcolo del premio, viene percio definito implicito

| flussi di cassa sono attualizzati (scontati) adottando:

+ un “appropriato” tasso di interesse i’ - minore del tasso stimato di rendimento degli
investimenti

+ un’“appropriata” tavola di mortalita dipendente dal tipo di beneficio (caso morte, caso
vita, combinazioni) - probabilita di decesso g’, o sopravvivenza p’

Tali elementi costituiscono la base tecnica di primo ordine (o base prudenziale, o pricing

basis)
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Caricamenti per spese
In aggiunta al premio equo e al caricamento implicito il premio deve tenere conto delle

spese connesse all'assunzione e gestione della polizza.

E’ necessario determinare il caricamento per spese in modo da determinare il prezzo finale

del contratto ovvero il premio caricati per spese (o premio di tariffa)

Gli approcci utilizzati sono i seguenti:

4+ caricamento per spese globale (o forfetario), cioé premio incrementato di una
percentuale tale che il risultante caricamento faccia fronte approssimativamente a tutte
le spese attribuite al contratto

4+ caricamento per spese razionale, basato sull’individuazione di vari tipi di spesa e
conseguente determinazione dei relativi caricamenti

Nelle analisi seguenti consideriamo il caricamento razionale
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Caricamenti per spese

Le spese sono distinte per tipologia:

+

Spese di acquisizione: tutte le spese collegate con la stipulazione di un nuovo contratto,
costo iniziale per I'assicuratore, in particolare:

* provvigione agenziale
* spese per accertamenti medico-sanitari (eventuali)

* emissione della polizza

Spese di incasso premi (o raccolta premi): sostenute all’inizio di ciascun periodo (anno, in
particolare) in cui si incassa un premio

Spese generali di amministrazione: tutte le altre spese dell’assicuratore (non
direttamente riguardanti il contratto), per esempio: stipendi, costi di elaborazione dati,
tasse e imposte, ecc. = una quota e attribuita a ciascun contratto, per I'intera durata del
contratto stesso
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Componenti del premio

EQUIVALENCE
PREMIUM
(Natural
technical basis)

Profit / safety
loading

Expense
loadings

EQUIVALENCE
PREMIUM

(Prudential technical basis)

Expense
loadings

NET PREMIUM

GROSS PREMIUM

Explicit

(| profit / safety
loading

Implicit

(| profit/ safety
loading
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Esempio temporanea caso morte

T m=5 m=10 m =15

40 7.01 17.53 33.26
45 11.70 29.20 55.10
0 19.57  48.52 90.53
5 32.64  80.01 146.52
60 54.19  130.26  231.30

Premio unico di un’assicurazione temporanea caso morte;
C' = 1000, TB1 = (0.02,LT1)
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Reg. 21, Art.5 - Principi generali per la determinazione delle tariffe

1. Per la determinazione della tariffa le imprese adottano adeguate ipotesi attuariali che
consentano, mediante il ricorso ai premi ed ai relativi proventi, di far fronte ai costi e alle
obbligazioni assunte nei confronti degli assicurati e di costituire, per ciascun contratto, le
riserve tecniche necessarie.

2. Le imprese valutano e selezionano le basi tecniche per il calcolo dei premi definendo,
coerentemente alle prestazioni che intendono assicurare ed alla tipologia contrattuale, il
tasso tecnico, le eventuali basi demografiche nonché ogni altra base tecnica necessaria
per il calcolo dei premi puri. Le imprese definiscono inoltre la legge di caricamento
applicabile, ai fini della determinazione dei premi di tariffa.

3. Nella scelta delle basi tecniche per la determinazione della tariffa, le imprese tengono
conto delle prestazioni garantite contrattualmente, dell’eventuale tasso di interesse
garantito, delle modalita di partecipazione agli utili finanziari e demografici che intendono
riconoscere sui contratti e di eventuali oneri trattenuti sui rendimenti realizzati dagli

investimenti effettuati.
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Reg. 21, Art.6 - Basi finanziarie per il calcolo delle tariffe

1. Le imprese individuano il tasso tecnico per la determinazione di ciascuna tariffa. Per i
contratti che prevedono una garanzia finanziaria, il tasso tecnico non puo essere
superiore al corrispondente tasso di interesse garantito dal contratto (*)

2. Per i contratti a premi annui e al solo fine di determinare 'ammortamento annuo del
caricamento di acquisizione, le imprese possono utilizzare un tasso tecnico superiore al

tasso di interesse garantito.

(*)
Il tasso massimo di interesse garantibile o TMG e calcolato in funzione del tasso medio di

rendimento annuo dei prestiti obbligazionari emessi dallo Stato, distintamente per diverse
tipologie contrattuali.
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Reg. 21, Art.23 - Relazione tecnica sulla tariffa

1. In occasione della determinazione di ogni nuova tariffa I'attuario incaricato redige la
relazione tecnica sulla tariffa nella quale riporta:

a) le basi tecniche e le metodologie utilizzate dall’impresa per la determinazione della
tariffa ed indica la tipologia dei dati impiegati, siano essi desunti da esperienze aziendali
o esogene all'impresa;

b) la valutazione dell'attuario incaricato sulla coerenza dei premi di tariffa rispetto agli
impegni assunti nei confronti degli assicurati e ai costi che gravano sul contratto;

c) il giudizio dell’attuario incaricato sulla tariffa.

2. La relazione tecnica sulla tariffa € redatta e sottoscritta dall’attuario incaricato, in
conformita allo schema di cui all’allegato 1 del presente regolamento e riporta, in
allegato, I'analisi di redditivita della tariffa, di cui all’articolo 21, comma 3, e ogni altra

informazione di dettaglio necessaria per la determinazione della tariffa.
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Rami vita: principi di calcolo del premio

ESEMPIO NOTA TECNICA
PRODOTTO RIVALUTABILE

e

Esempio
rodotto rivalutabil
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Gestione Separata

La valutazione degli attivi, il tasso di rendimento della gestione separata e i limiti di
composizione degli attivi a copertura delle riserve tecniche sono calcolati secondo le
disposizioni normative dettate dai Regolamenti IVASS 36 e 38

Il rendimento della Gestione Separata viene calcolato come rapporto tra i redditi di

competenza del periodo e la giacenza media del periodo delle attivita della gestione stessa.

Il criterio del calcolo della redditivita € quello del costo di acquisizione, pertanto nel calcolo
del risultato finanziario della gestione rientrano:

Utili e perdite da negoziazione

Ratei cedolari di competenza

Scarti di negoziazione

Scarti di emissione

Utili/perdite da rimborso

F FFFEF

Altri proventi (retrocessione di commissioni, accordi con soggetti terzi)
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Gestione Separata

Gli utili e le perdite da realizzo sono determinate con riferimento al valore di iscrizione delle
attivita nella gestione separata, e sono prese in considerazione solo se effettivamente
realizzate; ne deriva che le plusvalenze/minusvalenze non realizzate non influenzano il
rendimento della gestione.

Ogni obbligazione o titolo di stato iscritto nella gestione separata puo essere assegnata al
comparto circolante o immobilizzato; da questo attributo discende un calcolo diverso della

redditivita dell’obbligazione, in sintesi:

Tipo Bond Scarti negoziazione | Plus/minus da realizzo
Obbligazioni/Titoli di stato immobilizzati S/ NO
Obbligazioni/Titoli di stato circolanti NO S/

La giacenza media degli investimenti e calcolata con la metodologia del money weighted
return, pari alla somma delle giacenze medie nel periodo di osservazione dei depositi in

numerario, degli investimenti e di ogni altra attivita della gestione separata.
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Gestione Separata

Le regole di determinazione del rendimento annuo lordo della gestione e le regole di
rivalutazione delle prestazioni delle polizze, sono di norma stabilite nel regolamento della
gestione separata stessa. Vi sono diverse modalita di individuazione del tasso, le piu comuni
sono:

4+ Tasso di rivalutazione unico a data fissa - Il rendimento della gestione separata viene
attribuito alle polizze in una data prefissata (Es. 31/12), tale rendimento viene
determinato rapportando il rendimento realizzato nei dodici mesi immediatamente
precedenti al mese di rivalutazione, al valore medio degli investimenti

+ Capitalizzazione progressiva “del mese”- Il rendimento della gestione separata viene
attribuito alle polizze alla fine di ogni mese/trimestre/semestre solare, tale rendimento
viene determinato rapportando il rendimento realizzato nel mese/trimestre/semestre di
rivalutazione, al valore medio degli investimenti corrispondente (tasso del mese)

4+ Capitalizzazione progressiva “al mese”- Il rendimento della gestione separata viene
attribuito alle polizze alla fine di ogni mese/trimestre/semestre solare, tale rendimento
viene determinato rapportando il rendimento realizzato nei dodici mesi immediatamente
precedenti al mese di rivalutazione, al valore medio degli investimenti corrispondente
(tasso al mese)
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Generazione mensile dei rendimenti

La gestione e caratterizzata da 12 periodi di osservazione. Ogni primo giorno del mese la
gestione determina un tasso di rivalutazione che nasce dal rapporto fra proventi e valore
medio degli investimenti relativi all'anno solare che si conclude con l'ultimo giorno del mese
precedente. Oltre a questo tasso (“consolidato”) vengono calcolati 11 tassi (definiti in fieri)
che corrispondono a 11 periodi di osservazione sub annuali che non hanno ancora maturato
un anno solare di durata.

Mese di riferimento: giugno-15
Data di Osservazione: 01/06/2015

RRNINTDRGUI

Periodo di osservazione Mesi

01/06/2014 — 31/05/2015 12 Tasso “consolidato”: 5.041
01/07/2014 — 31/05/2015 11 Tasso “in fieri” (eq. annuo): 5.035
01/08/2014 — 31/05/2015 10 Tasso “in fieri” (eq. annuo): 5.009

01/09/2014 — 31/05/2015
01/10/2014 — 31/05/2015
01/11/2014 — 31/05/2015
01/12/2014 — 31/05/2015
01/01/2015 — 31/05/2015
01/02/2015 — 31/05/2015
01/03/2015 — 31/05/2015
01/04/2015 — 31/05/2015
01/05/2015 — 31/05/2015

Tasso “in fieri” (eq. annuo): 5.485
Tasso “in fieri” (eq. annuo): 5.524
Tasso “in fieri” (eq. annuo): 4.990
Tasso “in fieri” (eq. annuo): 4.890
Tasso “in fieri” (eq. annuo): 4.865
Tasso “in fieri” (eq. annuo): 4.851
Tasso “in fieri” (eq. annuo): 4.575
Tasso “in fieri” (eq. annuo): 4.534
Tasso “in fieri” (eq. annuo): 4.991

S NWAOON®O
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Rami vita: principi di calcolo del premio

Matrice dei rendimenti

Inizio
periodo di

osservazione

01-gen-15
01-feb-15
01-mar-15
01-apr-15
01-mag-15
01-giu-15
01-lug-15
01-ago-15
01-set-15
01-ott-15
01-now15
01-dic-15
01-gen-16
01-feb-16
01-mar-16
01-apr-16
01-mag-16

1

5,709
6,385
11,183
2,839
5,208
5,589
5,071
0,408
5,215
9,849
5,722
5,147
4,843
5,892
4,635
3,944
4,991

6,052
8,919
6,963
4,025
5,425
5,234
2,277
2,417
7,64

7,759
5,425
5,025
5,436
5,34

4,33

4,534

7,842
6,769
6,307
4,574
5,254
3,238
3,279
5,071
6,97

6,834
5,238
5,307
5117
4,779
4,575

6,53

6,313
6,128
4,71

3,719
3,76

5,096
5,241
6,47

6,298
5,403
5,143
4,802
4,851

6,215
6,162
5,876
3,569
4,042
5,143
5,229
5,222
6,12

6,25

5,241
4,863
4,865

6,106
5,942
4,682
3,873
5,169
5,248
5,215
5,158
6,076
5,925
4,982
4,89

5,933
4,877
4,768
4,897
5,257
5,233
5,156
5,269
5,838
5,601
4,99

4,99

4,926
5,549
5,016
5,242
5,179
5,28

5174
5,551
5524

5,019
5,618
5,57
5,036
5,19
5,268
5,18
5,011
5,485

10

5,64

5,629
5,518
5,013
5,276
5,187
5,029
5.009

11

5,648
5,573
5,44
5,126
5,2
5,051
5035

12

5,593
5,494
55

5,063
5,069
5,041
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Rami vita: concetto di riservazione

Riserva matematica
Nel campo delle assicurazioni che non riguardino i danni, la riserva matematica e I'importo
che deve essere accantonato dalla compagnia assicurativa per far fronte agli obblighi futuri

assunti verso gli assicurati.

La sua origine sta nello sfasamento temporale esistente fra il momento in cui il contraente

paga il/i premio/i e il momento in cui l'assicuratore deve eseguire le prestazioni.

Riprendendo I'esempio visto
Po P precedentemente, I'assicuratore
EXo deve accantonare una riserva
c c C ¢ ¢ c per far fronte al rischio di
: ] : , . decesso dell’assicurato nei 5
© T 2 3 4 S5 ftme anni di contratto
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Rami vita: concetto di riservazione

Riserva matematica

Si rende necessario quantificare la “posizione” (debitoria) dell’assicuratore in un contratto
assicurativo, in qualsiasi istante della sua durata.

La necessita puo essere:
4+ Ordinaria:
* bilancio d’esercizio: posizione debitoria complessiva

* assegnazione di utili agli assicurati, con utili proporzionali agli investimenti (attivi)
relativi a ciascun contratto

#+ Straordinaria:
* interruzione pagamento premi = possibile riscatto

* trasformazioni di contratto conseguenti una richiesta dell’assicurato

La riserva matematica evidenzia due aspetti:

4+ debito dell’assicuratore = passivo (liability)

4+ investimento (di parte) dei premi = attivo (assets)

Nei prodotti assicurativi ‘tradizionali’: benefici = investimenti liability driven
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Rami vita: concetto di riservazione

Riserva matematica: definizione

Prendiamo a riferimento l'intervallo (t,m), con0<t<m

0 t m
| | |
Sia Vt 'importo tale che: Pren]/(t, m) +V, = Ben’(t 772.)
In particolare, si ha Vo = Ben'(0,m) — Prem’(0.m) =0

Per t >0, 'importo Vt soddisfa il principio di equita quando sono considerati benefici e premi
“residui”

Se Ben’(t,m) > Prem’(t,m):

4 assicuratore in posizione debitoria = condizione di finanziamento espressa da Vt > 0 (se
Vt > 0: non credito)

4+ importo Vt assieme ai futuri premi finanzia (in valore attuariale) i futuri benefici
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Rami vita: concetto di riservazione

Riserva matematica: definizione

La quantita:

Vi = Ben'(t.m) — Prem/(t, m)

e chiamata riserva matematica prospettiva (pura) del contratto
4+ “prospettiva”: la riserva si riferisce all’intervallo di tempo “futuro” (da t in avanti)

4+ “pura”: non si considerano spese e relativi caricamenti

Ipotesi: riserva calcolata con la base tecnica di primo ordine = valutazione prudenziale del
debito dell’assicuratore:

e caricamento implicito di sicurezza

* “grado” di prudenza non facilmente determinabile
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Rami vita: concetto di riservazione

Esempi di profili della riserva matematica

Caso morte a premio unico

20 4 Il profilo della riserva sara tanto piu

18 4 alto quanto maggiore € I'eta di ingresso

16 - o,

14 ¢

*

o 121 .
2
2 10 - .
(O]
x o .

6 4 .

4 4

2 -

0 2 4 6 8 10

Policy anniversary

Assic. temporanea; premio unico
C' = 1000, z =40, m = 10,
TB1 = (0.02,LT1)
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Rami

vita: concetto di riservazione

Esempi di profili della riserva matematica

Caso vita a premio unico

1000

900 -

800

700 4

600

Reserve

400 A

300 -

200 4

100 1

500 |

>

Reserve

0 2 4 6 8 10

. * 1000

800 |
700 -
600 -
500
400 +
300
200

100

0 2 4 6 8

Policy anniversary

10

Policy anniversary

Assic. di capitale differito; premio unico

C' = 1000, z =40, m = 10,
TB1 = (0.02,LT1)

Assic. mista ordinaria;
premio unico
C' = 1000, x = 40, m = 10,
TB1 = (0.02,LT1)
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Rami vita: concetto di riservazione

Esempi di profili della riserva matematica

Caso vita a premio annuo
1000 - . 1000 -
900 - . 900 -
800 - . 800 -
700 - 700
*
600 -
[ 600 * g
g @ 500 -
3 500 - k)
o * 400
400 4
*
300
300 - .
200
200 - .
100
100 7 L
0
0 T T T T 1
0 2 4 g 8 10
Policy anniversary

0 2 4 6 8
Policy anniversary

10

Assic. di capitale diff.; premi annui cost.

C = 1000, z = 40, m = 10,
TB1 = (0.02,LT1)

Assic. mista ordinaria;
premi annui costanti
C = 1000, z = 40, m = 10,
TB1 = (0.02,LT1)
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Rami vita: concetto di riservazione

Riserve per spese

La necessita di accantonare una riserva per spese deriva dal disallineamento temporale tra
flussi di cassa in entrata ed in uscita (sono escluse le spese di incasso premi).

Generalizzazione della definizione di riserva di un contratto, per includere spese e
caricamenti per spese = riserva completa

Vt[“’t] = Ben'(t,m) + Exp’(t.m) — Prem’(t,m) — Load’(t. m)

Ove:
« valore attuariale delle future spese Exp’(t,m)

« valore attuariale dei futuri caricamenti per spese Load’(t,m)

Vt[E] = Exp’(t.m) — Load'(t,m)

Risulta piu conveniente considerare separatamente le varie componenti di spesa e relativi
caricamenti
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Rami vita: concetto di riservazione

Reg.21, Art.25 - Principi generali sulle riserve tecniche

1. Le imprese che esercitano i rami vita costituiscono riserve tecniche ivi comprese le riserve
matematiche (...) e le riserve per spese future (...), sufficienti a garantire le obbligazioni
assunte e le spese future.

(...)

4. Le imprese costituiscono le riserve tecniche, al lordo delle cessioni in riassicurazione.

5. La riserva tecnica relativa a ciascun contratto deve essere in ogni momento non inferiore
al corrispondente valore di riscatto.

6. Non e consentita alle imprese la costituzione di riserve tecniche negative per alcuna

delle componenti di riserva (...)
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Rami vita: concetto di riservazione

Reg.21, Art.25 — Metodi di calcolo delle riserve tecniche

1. Le imprese calcolano le riserve tecniche con un metodo attuariale prospettivo
sufficientemente prudente che, in conformita alle condizioni stabilite per ciascun contratto
in corso, tenga conto di tutti gli obblighi futuri, tra cui:

a) tutte le prestazioni garantite, ivi compresi i valori di riscatto garantiti e le future
partecipazioni agli utili di qualsiasi genere contrattualmente garantiti;

b) le partecipazioni agli utili cui gli assicurati hanno diritto individualmente o collettivamente,
siano tali partecipazioni definite come acquisite, dichiarate o assegnate;

c) tutte le opzioni cui ha diritto |'assicurato ai termini del contratto;

d) le spese future dell'impresa, ivi comprese le provvigioni. (...)

2. Le imprese calcolano le riserve tecniche separatamente per ciascun contratto. E tuttavia
consentito far ricorso ad approssimazioni ragionevoli o a generalizzazioni, quando le
imprese abbiano motivo di ritenere che porteranno sostanzialmente ai medesimi risultati
del calcolo effettuato per ogni singolo contratto. Il principio del calcolo singolo non
costituisce impedimento alla costituzione di riserve supplementari per rischi generali.

3. Oltre alle riserve di cui ai commi 1 e 2, le imprese costituiscono una riserva tecnica per

somme da pagare(...) ed una riserva tecnica per le assicurazioni complementari (...)
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Rami vita: concetto di riservazione

Reg.21, Art.26 — Basi tecniche
1. Le imprese individuano le basi tecniche per una prudente valutazione delle riserve sulla
base di ipotesi considerate maggiormente probabili e di un margine ragionevole per

variazioni sfavorevoli degli elementi considerati.

Reg.21, Art.27

1. Le imprese definiscono il tasso di interesse da adoperare nella valutazione delle riserve
tecniche dei contratti in vigore in base a criteri prudenziali, ed il relativo valore non puo
comunque superare il valore del corrispondente tasso d'interesse massimo garantibile in

vigore.
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Rami vita: concetto di riservazione

Reg.21, Art.31 — Riserva per spese future

1. Le imprese, sulla base di valutazioni prudenti, calcolano la riserva per spese future (...),
come valore attuale dei saldi positivi tra le spese amministrative aumentate delle provvigioni
che prevedono di dover sostenere e detratti i caricamenti contenuti negli eventuali premi
futuri da incassare e i futuri proventi finanziari, derivanti dall’'investimento dei premi, non
retrocessi ai contratti e destinati a finanziare le spese di gestione.

2. Le imprese possono costituire la riserva per spese future implicitamente, calcolando Ia
riserva complessiva come differenza tra il valore attuale delle obbligazioni assunte nei
confronti degli assicurati ed il valore attuale dei premi futuri al netto delle prevedibili spese
che ritiene di dover sostenere. In ogni caso la riserva complessiva deve rispettare il vincolo di
cui all’articolo 25, comma 5.

3. Per la valutazione delle spese future le imprese prevedono scenari realistici e prudenziali e
applicano adeguate metodologie di attribuzione delle spese alle diverse tipologie tariffarie.
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Rami vita: concetto di riservazione

Reg.21 - Riserve aggiuntive
Costituzione della riserva aggiuntiva per rischio di tasso di interesse garantito

Le imprese sono tenute a valutare la necessita di integrare le riserve tecniche, mediante la
costituzione di una riserva aggiuntiva per rischio di tasso di interesse garantito, nel caso in
cui il TMG in vigore, risulti inferiore all'impegno assunto sui contratti in termini di tasso di
interesse ed il rendimento attuale o prevedibile delle attivita rappresentative delle relative
riserve, diminuito di un quinto, risulti inferiore al suddetto impegno.

Costituzione della riserva aggiuntiva per sfasamento temporale

In periodi di andamenti decrescenti dei rendimenti degli attivi a cui sono collegati i contratti,
le imprese valutano la necessita di integrare la relativa riserva matematica con un
accantonamento destinato alla copertura del rischio finanziario derivante dallo sfasamento
temporale tra il periodo in cui e stato maturato il rendimento da riconoscere
contrattualmente ed il momento in cui questo viene riconosciuto agli assicurati.

Costituzione della riserva aggiuntiva per rischio demografico

Per i contratti di assicurazione di rendita e per i contratti di capitale con coefficiente di
conversione in rendita contrattualmente garantito, le imprese, integrano le riserve
matematiche, mediante la costituzione di una riserva aggiuntiva per rischio demografico,
qualora si verifichi uno sfavorevole scostamento delle basi demografiche utilizzate per il
calcolo delle riserve matematiche rispetto ai risultati dell’esperienza diretta sul portafoglio.
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Rami vita: concetto di riservazione

Reg.21 - Riserve aggiuntive
Riserva aggiuntiva dei contratti unit e index linked e dei contratti di ramo VI

(...) le imprese valutano la necessita di costituire una riserva aggiuntiva nel caso in cui le
prestazioni previste contrattualmente comprendano una garanzia di risultato
dell’investimento o qualsiasi altra prestazione garantita direttamente dalle imprese.

Le imprese costituiscono riserve aggiuntive per coprire rischi di mortalita, spese o altri rischi,
quali le prestazioni garantite alla scadenza, i valori di riscatto garantiti e i fattori di rischio
connessi alla natura dello strumento finanziario utilizzato.
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Rami vita: concetto di riservazione

RIEPILOGO RISERVE LOCAL RAMO VITA

CATEGORIA

RIS. TECNICHE

ARTICOLO - .
VOCE NORMA COMMA FINALITA
RIS. MATEMATICA Prow.21- 02/2008 |Art. 30 VALORE ATTUALE ATTESO PRESTAZIONI AL NETTO DEL VALORE ATTUALE
ATTESO DEI PREMI PURI FUTURI
RIS. PER SPESE FUTURE Prow.21- 02/2008 |Art. 31 VALORE ATTUALE ATTESO COSTI FUTURI MENO RICAVI FUTURI LIBERI DA
ALTRI IMPEGNI E DESTINABILI ALLA COPERTURA DEI COSTI DI GESTIONE
SULLA BASE DI INFRMAZIONI DI 1° ORDINE
RISERVA RIPORTO PREMI
RIS. PER FRAZIONI DI PREMIO
RIS. PER ASSICURAZIONI Prow.21- 02/2008 |Art. 32 VALORE ATTUALE ATTESO PRESTAZIONI (PRORATA LINEARE DEL PREMIO

COMPLEMENTARI

ANNUO/UNICO)

RIS. PER SOMME DA PAGARE

Prow.21- 02/2008

Art.

25 - comma 3

COPERTURA DELLE SOMME DA PAGARE A FRONTE DI POLIZZE GIA'
LIQUIDATE (POLIZZA ANNULLATA) E NON ANCORA PAGATE (MANDATO DI
PAGAMENTO NON ANCORA GENERATO)

RIS. AGGIUNTIVE

RIS. AGGIUNTIVA TASSO Prow.21- 02/2008 |Art. 36 STRESS TEST PER VALUTARE L'IMPATTO DI UNO SHOCK DI -20% DEI

INTERESSE GARANTITO RENDIMENTI IN RELAZIONE ALLE GARANZIE DI TASSO IN VIGORE NEI
PORTAFOGLI

RIS. AGGIUNTIVA Prow.21- 02/2008 |Art. 37 VALUTAZIONE DELL'EVENTUALE INSUFFICIENZA DEL TASSO REALIZZATO

SFASAMENTO TEMPORALE ATTUALMENTE SUGLI ATTIVI RISPETTO A QUELLO ATTUALMENTE
RETROCESSO

RIS. AGGIUNTIVA RISCHIO Prow.21- 02/2008 |Art. 50 VALUTAZIONE DEL MAGGIOR ONERE ATTESO DERIVANTE

DEMOGRAFICO DALL'INSUFFICIENZA DELLE BASI DEMOGRAFICHE DI 1° ORDINE RISPETTO
ALLE PIU' RECENTI STIME DELLA SOPRAVVIVENZA DEI PERCETTORI DI
RENDITE

RIS. AGGIUNTIVA RAMO 3° Prow.21- 02/2008 |Art. 55 VALUTAZIONE DEL MAGGIOR ONERE ATTESO DERIVANTE DALLA

RISCHIO FINANZIARIO SOTTOPERFORMANCHE DEGLI ATTIVI COLLEGATI (UL O IL) RISPETTO A
GARANZIE PRESTATE

RIS. AGGIUNTIVA RAMO 3° Prow.21- 02/2008 |Art. 55 COPERTURA DELLE SOMME GARANTITE IN CASO DI SINISTRO CHE

RISCHIO DEMOGRAFICO ECCEDONO IL CONTROVALORE DEGLI ATTIVI COLLEGATI

RIS. AGGIUNTIVA PER SPESE |Prow.22 - 04/2008 | Art. 49 VALUTAZIONE AGGIORNATA DEL VALORE ATTUALE ATTESO COSTI FUTURI

FUTURE

MENO RICAVI FUTURI LIBERI DA ALTRI IMPEGNI E DESTINABILI ALLA
COPERTURA DEI COSTI DI GESTIONE
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Rami vita: concetto di riservazione

Reg.21, Art.56 — Funzioni dell’attuario incaricato sulle riserve tecniche

1. LUattuario incaricato verifica che le riserve tecniche del portafoglio diretto italiano
dell’impresa siano valutate nel rispetto delle disposizioni del Regolamento.

2. Llattuario incaricato svolge, in via permanente, le funzioni di controllo sulle riserve
tecniche del portafoglio diretto italiano. A tal fine |'attuario incaricato reitera nel corso
dell’anno le verifiche sulle riserve tecniche, ricorrendo anche a metodi valutazione sintetici,
relativi all’intero portafoglio polizze o a sue componenti.

3. Per i contratti di cui agli articoli 53 e 54 (index e unit) I'attuario incaricato verifica che la
tipologia e la composizione degli attivi a copertura delle riserve tecniche siano improntate a
criteri di prudenza e risultino coerenti con la natura, la durata media e il livello degli impegni
assunti dall’'impresa.

4. 'attuario incaricato verifica periodicamente le risultanze del confronto di cui all’articolo
29, comma 2 (basi tecniche) La verifica e estesa anche ai caricamenti dei premi e ai proventi
non retrocessi ai contratti, destinati a finanziare le spese di gestione, rispetto agli importi
effettivi delle spese di amministrazione e delle provvigioni a carico dell'impresa.
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Rami vita: concetto di riservazione

Reg.21, Art.57 — Relazioni tecniche al bilancio e alla semestrale

1. Uattuario incaricato redige e sottoscrive la relazione tecnica, di cui al secondo periodo
dell’articolo 32, comma 3, del decreto, sulle riserve del portafoglio diretto italiano che
I'impresa intende iscrivere in bilancio secondo lo schema previsto all’allegato 3 del
Regolamento.

2. lattuario incaricato redige una nota tecnica sulle riserve del portafoglio diretto italiano
che I'impresa intende iscrivere nella relazione semestrale nella quale riporta il proprio
giudizio sul metodo adottato e sulle basi tecniche impiegate dall’impresa, anche se

implicite, nel calcolo delle riserve tecniche, dandone adeguata illustrazione.
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Rami danni: la tariffa RC Auto

Rami danni
Premi diretti 2015 | _.
Ramo L Distr. %
(lavoro italiano)

R.C. Auto e veicoli marittimi 14.218| 44,4%
Corpi di veicoli terrestri 2.455 7,7%
Totale settore Auto 16.673| 52,1%
Infortuni 2.963 9,3%
Malattia 2.143 6,7%
Incendio ed elementi naturali 2.290| 7,2%
Altri danni ai beni 2.730 8,5%
Corpi di veicoli ferroviari 4] 0,0%
Corpi di veicoli aerei 18| 0,1%
Corpi di veicoli marittimi, lacustri e fluviali 230 0,7%
Merci trasportate 166 0,5%
R.C. Aeromobili 10 0,0%
R.C. Generale 2.871 9,0%
Credito 60 0,2%
Cauzione 363 1,1%
Perdite pecuniarie di vario genere 551 1,7%
Tutela Legale 327 1,0%
Assistenza 603 1,9%
TOTALE DANNI 32.002| 100,0%

Fonte: ANIA
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Rami danni: la tariffa RC Auto

Rami danni
Ramo Premi diretti 2014 | Premi diretti 2015 Var %

(lavoro italiano) | (lavoro italiano) |2015/2014
R.C. Auto e veicoli marittimi 15.211 14.218 -6,5%
Corpi di veicoli terrestri 2.387 2.455 2,9%
Totale settore Auto 17.598 16.673 -5,3%
Infortuni 2.974 2.963 -0,4%
Malattia 2.056 2.143 4,2%
Incendio ed elementi naturali 2.295 2.290 -0,2%
Altri danni ai beni 2.777 2.730 -1,7%
Corpi di veicoli ferroviari 4 4 -1,6%
Corpi di veicoli aerei 18 18 0,4%
Corpi di veicoli marittimi, lacustri e fluviali 239 230 -3,9%
Merci trasportate 171 166 -3,1%
R.C. Aeromobili 14 10 -30,3%
R.C. Generale 2.831 2.871 1,4%
Credito 70 60 -14,8%
Cauzione 384 363 -5,4%
Perdite pecuniarie di vario genere 513 551 7,4%
Tutela Legale 307 327 6,4%
Assistenza 547 603 10,1%
TOTALE DANNI 32.800 32.002 -2,4%

Fonte: ANIA
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Rami danni: la tariffa RC Auto

Assicurazione RC Auto
La R.C. Auto (responsabilita civile autoveicoli terrestri) e il contratto di assicurazione che
garantisce il conducente nonché - se persona diversa - il proprietario del mezzo contro

il rischio di dover risarcire a terzi i danni provocati dalla circolazione del veicolo.

In Italia I'assicurazione R.C. Auto e obbligatoria. In particolare:

REERNINTEDNGNNENE

4 ogni veicolo a motore per poter circolare deve essere obbligatoriamente coperto da
una assicurazione R.C. Auto rilasciata da una impresa di assicurazione a cio abilitata (gli
elenchi sono disponibili nel sito IVASS)

4+ le imprese di assicurazione sono obbligate a prestare |'assicurazione R.C. Auto (obbligo
a contrarre): sono, infatti, tenute ad accettare le richieste di copertura da parte dei
consumatori. Le imprese hanno, infatti, l'obbligo di accettare la richiesta di copertura
applicando le condizioni di polizza e le tariffe che hanno preventivamente stabilito e
reso pubbliche (sui loro siti internet e nelle agenzie).
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Rami danni: la tariffa RC Auto

Soggetti coinvolti contratto RC Auto

Il contraente & la persona (fisica o giuridica) che sottoscrive la polizza e assume |'obbligo di
pagare il premio. Non e detto che il contraente sia anche |'assicurato.

L'assicurato e |la persona il cui interesse e protetto dalla garanzia prevista dal contratto ed e
il proprietario del veicolo (registrato al P.R.A.). Sono equiparati al proprietario:
I"'usufruttuario, I'acquirente con patto di riservato dominio e il locatario in caso di locazione
finanziaria. L'assicurato e titolare di tutti i diritti derivanti dalla polizza e quindi dell’interesse
economico protetto.

Il terzo danneggiato e il soggetto che ha riportato un danno a seguito di un sinistro stradale.
Non e considerato terzo e non ha diritto al risarcimento il conducente del veicolo
responsabile del sinistro e, per i danni alle cose, anche il proprietario del veicolo,
I"'usufruttuario, l'acquirente con patto di riservato dominio e il locatario nel rapporto di
leasing, nonché gli altri soggetti previsti dall’art. 129 del Codice delle Assicurazioni.

Il conducente, che pu0 essere persona diversa dal proprietario, € il soggetto preposto alla
guida del veicolo su strade o aree pubbliche. Avendo il controllo e l'effettiva disponibilita
dei congegni meccanici che determinano il movimento, in caso di danno provocato a terzi
durante la guida si presume che egli sia il danneggiante, cioe il soggetto responsabile del
danno. Spetta al conducente provare di aver fatto tutto il possibile per evitare il danno.
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Rami danni: la tariffa RC Auto

Formule tariffarie

Le coperture R.C. Auto non sono tutte uguali; per le autovetture, per i ciclomotori e i
motocicli la legge prevede che i contratti di assicurazione siano obbligatoriamente stipulati
in base:

4+ alla formula bonus malus: prevede ad ogni scadenza annuale la variazione in aumento
o in diminuzione del premio applicato all'atto della stipulazione o del rinnovo, in
relazione al verificarsi o meno di sinistri nel corso di un certo periodo di tempo; la
classe di merito migliora (bonus) o peggiora (malus) rispettivamente in assenza o in
presenza di sinistri con responsabilita principale del conducente che siano stati pagati
dall'impresa, anche solo a titolo parziale, durante un predefinito periodo di
osservazione.

+ a clausole di franchigia: prevedono che, a fronte di un premio piu contenuto, il
contraente si obbliga a farsi carico (e quindi a restituire alla compagnia) una parte del
costo del sinistro liquidato dall’impresa al terzo danneggiato.

Sono inoltre possibili formule miste fra le due tipologie. Per le altre categorie di veicoli,
oltre alla bonus malus e alla formula con franchigia, sono invece possibili altre formule
tariffarie (tariffa fissa, pejus, ecc.).
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Rami danni: la tariffa RC Auto

Massimale, esclusioni e rivalse

Il massimale di garanzia & la somma massima che 'impresa € tenuta a pagare in caso di
sinistro ed e stabilita dall'impresa in funzione dell’entita del premio. Il Codice delle
Assicurazioni ne fissa il limite minimo (al di sotto del quale le imprese non possono
scendere) in € 5.000.000 per i danni alle persone e € 1.000.000 per i danni alle cose (c.d.
massimale minimo di legge).

Le esclusioni e le rivalse sono clausole contrattuali che limitano o escludono la copertura
del rischio, e quindi il risarcimento, in caso di sinistro.

| casi di esclusione delle coperture sono indicati tassativamente dalle compagnie e
generalmente si riferiscono agli incidenti provocati dal conducente in stato di ebbrezza o
sotto effetto di sostanze stupefacenti ovvero la guida senza patente.

Occorre prestare particolare attenzione alle polizze che prevedono la “guida esclusiva”; in
questi casi, infatti, la copertura e limitata al solo caso dei conducenti identificati nel
contratto: se I'incidente e provocato da un conducente diverso, la compagnia ha diritto di
rivalsa nei confronti del contraente per I'importo pagato al danneggiato.
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Rami danni: la tariffa RC Auto

Garanzie accessorie

Le garanzie accessorie sono delle coperture assicurative, non obbligatorie, che € possibile
aggiungere al momento della sottoscrizione della polizza r.c. auto: furto, incendio, cristalli,
assistenza, infortuni al conducente e atti vandalici sono le piu comuni.

In questo modo € possibile assicurare anche la propria persona (in qualita di proprietario
e/o di conducente) e il veicolo dai danni per i quali la polizza R.C. Auto non opera,
garantendosi in tal modo una tutela piu ampia. Ogni garanzia accessoria copre |'assicurato
dai danni causati o subiti in determinate situazioni.

Ad esempio, la garanzia furto copre i danni al veicolo dell‘assicurato derivanti da
sottrazione, danneggiamento e distruzione di sue parti a seguito di furto (totale o parziale)
o rapina, anche se solo tentati, mentre la garanzia incendio copre i danni al veicolo
derivanti dal fuoco sviluppatosi sia per agenti esterni, compreso il fulmine e lo scoppio del
carburante, sia per fenomeni interni, quali il corto circuito dell'impianto elettrico o il
surriscaldamento del motore.
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Rami danni: la tariffa RC Auto

Premio RC Auto

Il premio, che costituisce di regola condizione di efficacia della garanzia, rappresenta il
prezzo che il contraente paga per acquistare la garanzia offerta dalla compagnia e si
compone di diversi elementi:

4+ il premio puro, ossia quella parte del premio che viene calcolata dall'impresa sulla base
della valutazione del rischio che intende assumere;

4+ il premio di tariffa, ossia la somma del premio puro e dei caricamenti, cioe dei costi che
I'impresa deve sostenere per la gestione della polizza;

4+ il premio lordo, ossia l'importo che il contraente deve effettivamente versare
alllimpresa, che si ottiene aggiungendo al premio di tariffa le imposte che possono
variare, a seconda della provincia (I'aliquota base, fissata al 12,5% pu0 variare in
aumento o in diminuzione fino a un massimo di 3,5 punti percentuali).

Il premio R.C. Auto varia in funzione di molteplici parametri. Solitamente viene calcolato in
base a statistiche su anni precedenti (frequenze e costi medi dei sinistri) e a fattori c.d. di
personalizzazione (la condotta su strada, il numero di incidenti in cui si e stati coinvolti); gli
altri elementi che le compagnie utilizzano sono: la potenza del veicolo e la sua
alimentazione, la provincia di immatricolazione del veicolo, le informazioni personali
sull’assicurato, con particolare riferimento all’eta e alla professione, alle modalita di utilizzo
del veicolo assicurato.
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Rami danni: la tariffa RC Auto

ESEMPIO FABBISOGNO
TARIFFA RC AUTO
P

Fabbisogno RC
Auto
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Rami danni: metodi e modelli di riservazione
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Rami danni: metodi e modelli di riservazione

DEFINIZIONE DI RISERVE TECNICHE RAMI DANNI (Reg.16 del 4/3/2008)

Le imprese che esercitano i rami danni hanno l'obbligo di costituire, ai sensi dell’articolo 37,
comma 1 del decreto, per i contratti del portafoglio del lavoro diretto italiano, riserve
tecniche sempre sufficienti a far fronte, per quanto ragionevolmente prevedibile, agli
impegni derivanti dai contratti di assicurazione.

Le imprese costituiscono le riserve tecniche al lordo delle cessioni in riservazione.

Le imprese calcolano le riserve tecniche adottando metodi di valutazione prudenti e
costituiscono, tenuto conto delle caratteristiche dei rischi assunti e dei sinistri:

a) riserva premi (frazioni di premi + rischi in corso)

b) riserva sinistri;

c) riserva per sinistri avvenuti ma non ancora denunciati alla chiusura dell’esercizio;
d) riserve di perequazione;

e) riserva di senescenza;

f) riserve per partecipazioni agli utili e ai ristorni.
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Rami danni: metodi e modelli di riservazione

DEFINIZIONE DI RISERVE TECNICHE RAMI DANNI (Reg.16 del 4/3/2008)

Art. 8 (Criteri di calcolo della riserva per frazioni di premi)

Le imprese determinano la riserva per frazioni di premi separatamente per ciascun contratto con il
metodo “pro rata temporis” sulla base dei premi lordi contabilizzati, dedotte le provvigioni di
acquisizione e le altre spese di acquisizione, limitatamente ai costi direttamente imputabili.

Art. 10 (Criteri di calcolo della riserva per rischi in corso)

Le imprese costituiscono la riserva per rischi in corso a copertura dei rischi incombenti dopo la fine
dell'esercizio, per far fronte a tutti gli indennizzi e spese derivanti da contratti di assicurazione stipulati
prima di tale data, nella misura in cui il costo atteso di tali rischi superi quello della stessa riserva per
frazioni di premi.

Art.26 (Costituzione della riserva sinistri)

Le imprese valutano le riserve sinistri in misura pari al costo ultimo tenendo conto di tutti i futuri oneri
prevedibili.

Art. 27 (Criteri di calcolo della riserva sinistri)

Le imprese determinano la riserva sinistri a partire da una valutazione analitica separata del costo di
ciascun sinistro denunciato non interamente pagato con il metodo dell’inventario.

Per i rami caratterizzati da processi liquidativi lenti o nei quali comunque la valutazione analitica non
consente di tener conto di tutti i futuri oneri prevedibili, le imprese, ai fini della determinazione del
costo ultimo dei sinistri, affiancano alle valutazioni di cui al comma 1, metodologie statistico-attuariali o
sistemi di valutazione previsionale dell’evoluzione dei costi.
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Rami danni: metodi e modelli di riservazione
RISERVA PREMI e RISERVA RISCHI IN CORSO

Ramo Malattia
Data inizio copertura 01/06/2015
Data fine copertura 31/05/2016
Premio emesso 120
Provvigioni di acquisizione e altre spese 20
Premio netto 100

CALCOLO RISERVE AL 31/12/2015

REERNINTEDNGNNENE

Rapporto sinistri a premi 100,00% | 80,00% | 110,00%

Riserva per frazioni di premio 50 50 50

Riserva Premi 50 55

Riserva rischi in corso - - 5
50




Rami danni: metodi e modelli di riservazione

RISERVE SINISTRI

Il differimento tra la data di accadimento/denuncia del sinistro e la sua completa
liguidazione impone all'assicuratore di appostare al 31.12 di ogni anno una riserva sinistri
per far fronte a tutti quei sinistri accaduti nel corso dell'esercizio corrente e precedenti che
non risultano ancora liquidati.

Dall’accadimento del sinistro fino alla sua chiusura, ossia il momento che determina la fine
degli impegni dell’'Impresa di Assicurazione nei suoi confronti, si evolvono fasi distinte, che
possono coprire lassi di tempo piu 0 meno estesi, in ragione del ramo, delle caratteristiche
della Compagnia, della velocita di liquidazione, delle condizioni contrattuali, nonché della
nascita di contenziosi.

Possiamo riassumere il corso tipico di un sinistro con lo schema seguente, pur tenendo
conto di possibili anomalie operative (e.g. ritardo della registrazione rispetto alla denuncia,
riapertura di un sinistro chiuso per effetto di contenziosi, ...):

| non registrato | aperto | | I
I I 1

to t, t, ty .. t,
accadimento denuncia e \—7—1 chiusura
registrazione liquidazioni
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Rami danni: metodi e modelli di riservazione

RISERVE SINISTRI

L'assicuratore deve pertanto porre a riserva non solo gli importi necessari a coprire i sinistri
per i quali, a seguito della denuncia, e iniziato il processo di liquidazione (sinistri avvenuti e
denunciati), ma anche opportuni accantonamenti per i sinistri accaduti ma ancora
sconosciuti alla Compagnia. Questi ultimi sono comunemente conosciuti con la dicitura
inglese di IBNR (/ncurred But Not Reported).

non registrato apeto | | | —
|1
L, t t

2 3 ese n
accadlmento denunaa s ;7—1 chiusura

registrazione liquidazioni

La valutazione della riserva nel suo complesso puo seguire due logiche alternative:

4+ |l metodo dell’inventario, monitorando ogni singolo sinistro, e quantificando in modo
dinamico il suo costo finale;

+ Metodi statistico attuariali, di approccio collettivo, analizzando un portafoglio
sufficientemente ampio di sinistri in termini di risarcimenti avvenuti ed attesi.
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Rami danni: metodi e modelli di riservazione
RISERVE SINISTRI

Il criterio di valutazione di riferimento per la valutazione della riserva sinistri € quello del

costo ultimo.

Tale principio impone che I'lmpresa predisponga accantonamenti in misura del costo futuro

prevedibile per i sinistri ancora da pagare, incluse le spese di liquidazione.

La riserva deve essere, in linea di principio, valutata separatamente sinistro per sinistro.
Tuttavia, in luogo della valutazione separata sinistro per sinistro, il costo ultimo puo essere
determinato, ad eccezione dei rami 14 (credito) e 15 (cauzione), e limitatamente alla
generazione di bilancio, mediante il criterio del costo medio per gruppi di sinistri omogenei
sufficientemente numerosi. In nota integrativa sono illustrati il criterio adottato nonché le

ipotesi a base della valutazione.
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Rami danni: metodi e modelli di riservazione

RISERVE SINISTRI
Per i rami cosi detti long tail € espressamente prevista I'applicazione di metodologie

statistico-attuariali per il calcolo della riserva sinistri.

La prassi usa distinguere i metodi di calcolo collettivo della riserva sinistri in due categorie:

+ metodi deterministici
+ metodi stocastici

| primi si concentrano sui dati storici e sulle informazioni statistiche che se ne possono
ricavare. | metodi stocastici, diversamente, si basano su significative distribuzioni

probabilistiche delle riserve.

| modelli deterministici forniscono una stima puntuale della riserva proiettando i dati
osservati. | modelli stocastici sottintendono un modello probabilistico e forniscono, oltre

ad una stima puntuale, anche una misura di variabilita della stima.
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Rami danni: metodi e modelli di riservazione

RISERVE SINISTRI

La base dati utilizzata sia nei modelli deterministici che stocastici € nota come triangolo di
run-off. La due dimensioni del triangolo sono: anno di denuncia (o accadimento) del
sinistro e anno di sviluppo dei pagamenti

anno di denuncia (accadimento)

anno di sviluppo

0 1 S max| S max +1
0 R (0,5 max+1)
1 pxj
S max )

Lanno di sviluppo dei pagamenti e il
limite superiore al differimento nel
risarcimento dei sinistri, che dipende
dalle caratteristiche della Compagnia e
del suo portafoglio e soprattutto rimane
maggiormente influenzato dal ramo di
riferimento.

Ad esempio il ramo RC Auto, in cui la fase
di valutazione del danno talvolta porta a
contenziosi, registra ritardi fino a tredici
anni, con punte di anche vent’anni nel
caso di sinistri arrecanti danni fisici a
persone. Anche il ramo RC Generale &
considerato long tail. 1 rami infortuni e
malattia invece hanno spesso valori
inferiori ai 5 anni.
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Rami danni: metodi e modelli di riservazione
LE BASI DATI: Il triangolo di Run-Off

Dimensione j

Dimensione i

.

Dati triangolo superiore (dati osservati)
Dati triangolo inferiore (dati oggetto di stima)
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Riserve tecniche: dai principi civilistici a SlI

LE BASI DATI: Il triangolo di Run-Off
Le righe (dimensione i) sono tipicamente organizzate per antidurata di accadimento
del sinistro. Possibili alternative sono I'anno di sottoscrizione polizza e I'anno di denuncia

del sinistro.
Le colonne (dimensione j) sono organizzate per anno di differimento.

| triangoli di run-off possono contenere le seguenti strutture dati (importi o numeri):
4+ Dati incrementali e cumulati;

+ Datiindicizzati e non indicizzati

4+ Dati pagati e incurred (pagato + riservato)

+

Dati cose e lesioni

92

REERNINTEDNGNNENE



Riserve tecniche: dai principi civilistici a SlI

LE BASI DATI: Il triangolo di Run-Off

Anno di differimento
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12+

1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

T Dati di input modelli (dati osservati)

Anno di accadimento
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Riserve tecniche: dai principi civilistici a SlI

Modelli statistico-attuariali deterministici

| modelli deterministici sono degli algoritmi matematici di proiezione del costo ultimo che

sfruttano le informazioni del passato, per ottenere delle previsioni sul futuro.

L'utilizzo di un approccio simile presuppone:

Adeguata storicita dei dati;

Adeguata numerosita dei dati;

Regolarita e stabilita nei dati e nei trend oggetto di analisi;
Stabilita di portafoglio

Stabilita nel tempo del processo liquidativo e di riservazione;

Assenza di variazioni normative ed economiche impattanti sul processo di riservazione
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Riserve tecniche: dai principi civilistici a SlI

Modello di Chain Ladder

I metodo di stima Chain Ladder, o della catena, € universalmente riconosciuto quale
metodo base per la stima della riserva sinistri, e costituisce il termine di paragone per i
risultati ottenuti con altre tecniche.

La sua fortuna e dovuta certamente alla semplicita dei calcoli necessari al procedimento e
alla mancanza di ipotesi restrittive necessarie per garantire I'efficacia delle stime.

L'ipotesi alla base del modello Chain Ladder prevede uno sviluppo dei pagamenti non
influenzato dalla generazione di appartenenza.

Tale aspetto traspare nel calcolo dei link ratio, i quali non dipendono dall'anno di
accadimento i, ma solo dall'anno di differimento j.

Xij+1

=m; Vi,Jj
Xij J ]

Una volta calcolati tutti i link ratio e selezionato un indicatore di differimento per ciascun
differimento j e possibile procedere in maniera ricorsiva al calcolo del Costo Ultimo per ogni
antidurata di accadimento.
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Riserve tecniche: dai principi civilistici a SlI

Modello di Chain Ladder

anno di denuncia (accadimento)

anno di sviluppo

Cy 0 1 2 3 4 5 6 7
2000 357.848 1124788 1735330 2.218.270 2745596 33109994 3466336 3606286
2001 352118 1236139 2170.033 3.3353.322 3790.067 4.120.063 4.647.867

2002 290.507 1.292.306 2218525 3.235.17¢ 3985995 4132918

2003 310.608 1.418.858 2.195.047 3.757.447 4.029.92¢

2004 443160 1136350 2128333 2.897.821

2005 396,132 1.333.217 2.180.7135

2006 440.832 1.288.463

2007 359.480
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Riserve tecniche: dai principi civilistici a SlI

Modello di Chain Ladder

anno di denuncia (accadimento)

anno di sviluppo

Cs 0 1 2 3 4 5 6 7
2000 357.848 | 1.124.788 1 1.735.330 | 2.218.270 2745596 3.310.094| 3.466.336 3606286
2001 352,118 | 1.236.139 | 2.170.033 | 3.353.322| 3.799.067 4.120.063 4.647.857

2002 290.507 | 1.292,306 |2.218.525 | 3.235.179| 3.985.995 4,132,918

2003 310.608 | 1.418.858 |2.195.047 | 3.757.447 4.029.92¢

2004 443,160 | 1.136.350 2.128.333 | 2.897.821

2005 396.132 | 1.333.217 | 2.180.715

2006 440,832 1.288.463

2007|  359.480

mj 3,4077
my 1,6744
m3 1,4800
mg 1,1589
ms 1,0990
mg 1,0906
m; 1,0404
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Riserve tecniche: dai principi civilistici a SlI

Modello di Chain Ladder

anno di denuncia (accadimento)

anno di sviluppo

Cy 0 1 2 3 4 5 6 7
2000 357.848 1.124.788 1735330 2218270 2745596 3.310.994 3466336 3.606.236
2001 352118 1.236139 2170.033 3.353.322 3.799.067 4.120.063 4.647.867 4.835.520
2002 290.507 1.292.306 2.218.525 3.235179 3.985.995 4.132918 4.507.403 4.689.385
2003 310.608 1.418.858 2.195.047 3.757.447 4.029.929 4428808 4.830.104 5.025.115
2004 443160 1136350 2128333 2.897.821 3.358265 3.690.664 4.025.076 4.187.585
2005 396.132 1.333.217 2.180.715 3.227475 3740299 4110511 4482966 4.663.962
2006 440.832 1288463 2157442 3193.031 3700332 4.066.643 4.435123 4.614.187
2007 350.480 1.225.010 2.051.194 3.035.784 3518149 3.866.373 4.216.706 4.386.952

anno di denuncia (accadimento)

Ri

2000 67.948
2001 187.653
2002 556.467
2003 995,186
2004 | 1.289.764
2005 2.483.247
2006 | 3.325.724
2007 | 4.027.472

R 12.933.460
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GRAZIE PER LUATTENZIONE
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